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- Klare Ziele und ein deutliches Profil der Angebote,

« Enge und respektvolle Zusammenarbeit von Fachkraften und Ehrenamtlichen,
- differenzierte Angebote zur Weiterbildung, zum Austausch und zur Begleitung,
- Empfehlungen zu und Bereitstellung von Materialien,

- Fachliche Begleitung der Angebote
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Rahmenbedingungen

Fur das Sprachcafe:
- offenes Angebot in ansprechender und freundlicher Atmosphare,
- Getranke,
- sprachforderliche Materialien wie Spiele, Zeitungen, Zeitschriften und
Informationsmaterial stehen den Besuchern und Besucherinnen zur Verfigung
und kdnnen situations- und teilnehmerorientiert eingesetzt werden.

FUr den Sprachunterricht:
- ein separater und entsprechend eingerichteter Unterrichtsraum.



Ziele des Angebotes

- Praktische Anwendung der deutschen Sprache,

- "Sich in der Sprache ausprobieren” in entspannter Atmosphare,
- Verbesserung der Handlungsfahigkeit in Alltagssituationen,

- Kontakte zu Menschen im Stadtteil knipfen.

Aufbau von Basis Deutschkenntnissen durch eine DaZ Lehrkraft



Gesprachsthemen/Aktionen:

bedurfnisorieniert, alltagsorienierte
Sprechannlasse, Landeskunde,
Exkursionen, Information rund um den
Stadttell, die Stadt, das Leben in
Deutschland.



Personelle Ausstattung

- optimal: Ein mannlicher Mitarbeiter und eine weibliche
Mitarbeiterin mit sozialpadagogischer Ausbildung,

- eine Fachkraft Deutsch als Zweitsprache,

- Einbindung von ehrenamtlichen Sprachbegleitern
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Sprachtreffs fiir Gefliichtete

Ausgangslage:

Neben den konkreten Deutschforderangeboten in Bielefeld werden offene Sprachtreffs eingerichtet,
in denen niedrigschwellige Angebote und Sprachkontakt geboten werden.

Zielgruppe:

Jugendliche und Erwachsene ab 18 lahren, die als Flichtlinge nach Bielefeld gekommen sind und sich
im Spracherwerbsprozess befinden,

Ziele des Angebotes:

*  Praktische Anwendung der deutschen Sprache, Vertiefung und Ausweitung des Gelernten im
direkten Sprachkontakt,

*  Verbesserung der Handlungsfahigkeit in Alltagssituationen,

*  Sichinder Sprache ausprobieren” in freundlicher und entspannter Atmosphare,

* Kontakte zu Menschen aus dem Stadtteil knipfen.

Rahmenbedingungen:

Der Standort der Sprachtreffs soll leicht zu erreichen sein und durch die besondere Nahe zum
Waohnort ohne Aufwand in den Tagesablauf und Alltag der Gefluchteten zu integrieren sein. Die
Treffs sollen an einem Tag in der Woche fur jeweils ca. 1,5 Stunden gesffnet sein und so einen
angemessenen zeitlichen Rahmen zum Austausch, zur gemeinsamen Beschaftigung und zu
Gesprachen hieten. Die rdumliche Ausstattung bietet durch die Einrichtung wie Tische, Stiihle und
weitere Sitzgelegenheiten eine ansprechende und freundliche Atmosphare. Wahrend der
Offnungszeiten stehen Getrinke wie Kaffee, Tee und Wasser zur Verfigung. Sprachférderliche
Materialien wie Spiele, Zeitungen und Zeitschriften (Apothekenumschau, Veranstaltungskalender,
Informationsmaterial aus der Tourist- Information) und Prospekte stehen den Besuchern und
Besucherinnen zur Verfugung und konnen situations- und teilnehmerorientiert eingesetzt werden.
Die personelle Ausstattung besteht im optimalen Fall aus einer mannlichen und einer weiblichen
Person, die Organisationstalent, Kooperationsfahigkeit und Empathie mitbringen. Eine Qualifikation
oder Erfahrung aus dem Bereich Deutschférderung wiare ebenso wiinschenswert wie Arabisch oder
Englischkenntnisse. Derzeit haben sehr viele Menschen ein groRes Interesse an ehrenamtlicher
Arbeit mit Geflichteten, Wie eine aktuelle Befragung unter Freiwilligen zeigt, ist der Bereich
LUnterstiitzung beim Deutsch lernen” fir viele besonders interessant. Durch die Einbindung von
Freiwilligen Helfern entstehen Farderstrukturen, die erheblich zum Gelingen der sprachlichen und
sozialen Integration beitragen.

Besonders interessant und zielfluhrend ist hier der Einsatz von ehrenamtlich arbeitenden
Geflichteten, die einen bedeutsamen Zugang zu den Besuchern und Besucherinnen ermoglichen.

Inhalte und Aktionen:

Grundsatzlich orientieren sich die Angebote an den Bedirfnissen der Besucher und Besucherinnen
und greifen sowohl Themen aus dem Deutschkurs als auch individuelle Nachfragen und Anliegen zum
» Deutsch lernen” auf, Neben den alltagsorientierten Sprechanldssen und Themen spielt praktische
Landeskunde wie Mulltrennung, Schulpflicht o.a. eine groBe Rolle. Durch Exkursionen in
Kleingruppen in die ndhere Umgebung kann die deutsche Realitat in den Sprachtreff geholt werden,
Magliche Exkursionsziele kénnen sein: Die ndchste Arztpraxis, die Bibliothek, ein Geldinstitut, bei
dem man eine Kontoerdffnung bespricht 0.4., ein Supermarkt...

Selbstverstandlich informieren die Mitarbeitenden des Sprachtreffs auch Giber andere Beratungs-
und Qualifizierungsangebote und vermitteln in diese.

Qualitatssicherung:

Durch die kontinuierliche Weiterbildung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und Ehrenamtlichen
2u Themen wie Asyl- und Aufenthaltsrecht, Traumatisierung, sprachsensibler Umgang mit
geflichteten Menschen, sprachférderliche Materialien und anderen zielgruppenrelevanten Themen
wird die Qualitat der Arbeit laufend optimiert. Aber auch Austauschtreffen unter den Mitarbeitenden
und ehrenamtlich Tatigen tragen dazu bei, dass die Arbeit und das Angebot reflektiert werden und

mogliche individuelle Unterstitzungsbedarfe entdeckt werden.
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, Deutsch lernen” auf. Neben den alltagsorientierten Sprechanlassen und Themen spielt praktische
Landeskunde wie Milltrennung, Schulpflicht 0.4. eine grol3e Rolle. Durch Exkursionen in
Kleingruppen in die nahere Umgebung kann die deutsche Realitat in den Sprachtreff geholt werden.
Mogliche Exkursionsziele konnen sein: Die nachste Arztpraxis, die Bibliothek, ein Geldinstitut, bei
dem man eine Kontoeroffnung bespricht o.a., ein Supermarkt...

Selbstverstandlich informieren die Mitarbeitenden des Sprachtreffs auch tiber andere Beratungs-
und Qualifizierungsangebote und vermitteln in diese.

Qualitatssicherung:

Durch die kontinuierliche Weiterbildung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und Ehrenamtlichen

zu Themen wie Asyl- und Aufenthaltsrecht, Traumatisierung, sprachsensibler Umgang mit

gefliichteten Menschen, sprachforderliche Materialien und anderen zielgruppenrelevanten Themen
wird die Qualitat der Arbeit laufend optimiert. Aber auch Austauschtreffen unter den Mitarbeitenden

und ehrenamtlich Tatigen tragen dazu bei, dass die Arbeit und das Angebot reflektiert werden und

mogliche individuelle Unterstitzungsbedarfe entdeckt werden.
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Qualifizierungen fiir Ehrenamtliche

Sie mochten sich fur geflichtete Menschen engagieren und winschen sich
mehr Sicherheit und Wissen fiir die Begegnung mit fremden Kulturen und Spra-
chen?

Wir bieten lhnen zwei kostenfreie Veranstaltungen, die Sie auf das Engagement
vorbereiten und vielleicht Antworten auf die eine oder andere offene Frage fiir
Sie bereithalten:

29.08.2015, 10.00-17.00 Uhr, AWO Bielefeld, Arndtstr. 6-8, 4. Etage
Sprachsensibilisierung: Verstehen und Verstanden werden

In Gesprachen mit Menschen, die noch nicht so gut Deutsch sprechen, ist es
manchmal gar nicht so leicht, das gegenseitige Verstehen zu sichern. Wir moch-
ten Sie fiir die Schwierigkeiten, die in unserer Sprache stecken, sensibilisieren
und lhnen Tipps und Werkzeuge fir die Praxis mitgeben.

Referentinnen: Alena Bleck und Dagmar Freitag, Trainerinnen im Farderpro-
gramm Integration durch Qualifizierung

19.09.2015, 10.00-17.00 Uhr, MGH der AWO Bielefeld, Heisenbergweg 2
Interkulturelle Kempetenz

Die Begegnung mit einer fremden Kultur bringt sicher Vielfalt in unser Leben.
Sie kann jedoch anfangs auch Verunsicherung oder Irritation hervorrufen. Wir
machten mit lhnen ber die eigene Kultur und ,das Fremde” ins Gesprich
kommen und geben Ihnen die Maglichkeit, sich in praktischen Ubungen auszu-
probieren,

Referent: Dr. Heidari, WAIK Institut Koln

Anmeldungen bitte bis zum 20.08.2015 an die AWO Bielefeld, Andrea Hoff-
mann: a.hoffmann@awo-bielefeld.de, 0521-329 28 814
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Verstehen und Verstanden werden

- Sensibilisierung fur Mehrsprachigkeit

+ Selbsterfahrung

« Stolpersteine im Deutschen
Wortebene/Satzebene: Beispiel/Textebene
Mindlichkeit/Schriftlichkeit

» Merkmale guten Erklarens

- Hilfreiche Links



Ehrenamtliche Sprachbegleitung

von Gefliichteten mit Alphabetisierungsbedarf

Der Workshop richtet sich an (ehrenamtliche) Sprachbegleiter
mit wenig oder keiner Lehrerfahrung, die beispielsweise in
Sprachcafés oder Sprachtreffs oder als Sprachpaten aktiv sind.

Viele der gefllichteten Menschen kommen aus arabischspra-
chigen Landern. Sie haben ein anderes Schriftzeichensystem
gelernt als das lateinische Alphabet oder sie haben nur sehr
kurz oder gar nicht die Schule besucht.

In diesem Workshop soll anhand von theoretischen Impulsen,
interaktiven Methoden, Praxisbeispielen und Austauschmog-
lichkeiten fUr die Arbeit mit lern- bzw. schulungewohnten Ge-
flichteten mit Alphabetisierungsbedarf sensibilisiert werden.
Inhaltliche Schwerpunkte sind:

Alphabetisierung:
Was ist Alphabetisierung? Was bedeutet es, jemanden zu
alphabetisieren bzw. alphabetisiert zu werden?

Rollenverstandnis:
Wie kann ich die Alphabetisierungslehrkraft sinnvoll und
effektiv unterstitzen, ohne sie ersetzen zu wollen?

Lern- bzw. Schulungewohntheit:
Wie arbeite ich mit Menschen, die systematisches Lernen
nicht gewohnt sind?

Welche Méglichkeiten und Grenzen der Unterstitzung gibt
es? (Auswahl von Methoden und Materialien)

Termin: Samstag, 29. Oktober von 9.30 bis 17 Uhr
Ort: Mehrgenerationenhaus der AWO,
Heisenbergweg 6, 33613 Bielefeld
Leitung: Monika David und Alejandro Romero,
Trainerin und Trainer im Férderprogramm
Integration durch Qualifizierung
Anmeldung: Freiwilligenagentur Bielefeld

Teilnehmerzahl: max. 20



Lehrkraft im Deutschkurs und
Mitarbeiter/-in im Sprachtreff

- Klare Ziele und ein deutliches Profil der Angebote,

- Enge und respektvolle Zusammenarbeit von Fachkraften und Ehrenamtlichen,
- differenzierte Angebote zur Weiterbildung, zum Austausch und zur Begleitung,
- Empfehlungen zu und Bereitstellung von Materialien,

« Fachliche Begleitung der Angebote



